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Ufficio Tecnico Meccanico
(CAD/CAM,Calcolo,Off ice)
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(CAD,Project,Office,TimeGest)
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(CAD,DTP,Office)
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(CAM,TimeGest)
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(Office)

COLLAUDO
(Office,CAD,CAE)

FILE SERVER

File Office/ProjectFile CAD

File CAE

File CAM

File DTP

File Project

File Calcolo

... the right information avaiable for the right
person at lthe right time and in the right form ...

i sistemi PDM rappresentano la struttura 
fondamentale per gestione flusso delle 

informazioni per il ciclo di vita dei prodotti

Reparto Tecnico 
(Parte Meccanica)

Reparto Gestione 
Manualistica

Reparto Produzione

Reparto Tecnico 
(Parte Elettrica)

Reparto Commerciale 

Reparto Gestione 
Magazzino

Sistema PDM

Dispositivi di Stampa ed 
Archiviazione

Sistema Gestionale

Reparto Contabilità

PDM Gestione dei Dati di ProdottoPDM Gestione dei Dati di Prodotto
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PDMPDM

... si focalizza su... si focalizza su
– come organizzare le informazioni di prodotto:

• definire
• produrre
• manutenere

– come portarle al personale interessato
– come condurre e come gestire il processo di 

sviluppo prodotto
– …..

Effettiva gestione dei datigestione dei dati e dei processi di prodottoprocessi di prodotto
dall’inizio alla fine del suo ciclo di vita con lo scopo di
ottimizzare i benefici aziendalibenefici aziendali e gli intellectual assetsintellectual assets
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Giornate PDMGiornate PDM

11°° Seminario: 12 marzo 2008, c/o sala Giunta Seminario: 12 marzo 2008, c/o sala Giunta 
Confindustria Bergamo, h.16.00.Confindustria Bergamo, h.16.00.
– Gestione della documentazione di prodotto (Aggregazione 

dati, generazione distinte base e gestione delle revisioni)

22°° Seminario: 15 maggio 2008 c/o UniversitSeminario: 15 maggio 2008 c/o Universitàà di di 
Bergamo, FacoltBergamo, Facoltàà di Ingegneria, Sede di Dalmine, di Ingegneria, Sede di Dalmine, 
Aula 4, h.16.00Aula 4, h.16.00
– Controllo dei processi e Gestione della rete di collaborazione 

(Rapporto designer-progettista ed integrazione tra 
ingegneria e stabilimenti distribuiti)

33°° Seminario: 12 giugno 2008, c/o sala Giunta Seminario: 12 giugno 2008, c/o sala Giunta 
Confindustria Bergamo, h.16.00.Confindustria Bergamo, h.16.00.
– Gestione della comunicazione verso l'esterno (Manualistica 

da problema ad opportunità, rapporto con clienti, fornitori e 
partners)



3

Università degli Studi di Bergamo
Caterina Rizzi 5

…… alcuni suggerimentialcuni suggerimenti

…… prima di introdurre un sistema PDM, prima di introdurre un sistema PDM, 
ricordatericordate che:che:
– I tempi di implementazione ed i costi sono onerosi
– non è una soluzione per una sola funzione aziendale, 

ma per l’intera azienda
– il valore dell’informazioni è un asset aziendale
– persone con competenze e ruoli diverdi hanno obiettivi 

diversi

ÈÈ necessario conoscere a fondo i necessario conoscere a fondo i processi di processi di 
ingegneriaingegneria
– Conoscere bene il proprio processoproprio processo di sviluppo 

prodotto
– Definire il processo di arrivoprocesso di arrivo
– Considerare le diverse tipologie di datitipologie di dati
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PLM & BPRPLM & BPR

PDMPDM
ProductProduct DataData
ManagementManagement

... Un nuovo paradigma
organizzativo

BPRBPR
Business Business ProcessProcess
ReRe--engineeringengineering

… per introdurre nuove 
metodologie
e tecnologie

Fotografare il processo attuale  “DOVE DOVE SIAMOSIAMO”
Come implementare nuove metodologie e tecnologie 

“DOVE VOGLIAMO DOVE VOGLIAMO ANDAREANDARE””

Rivedere i processi interniRivedere i processi interni
attivitattivitàà di analsisi e definizionedi analsisi e definizione



4

Università degli Studi di Bergamo
Caterina Rizzi 7

Studio dei processi aziendaliStudio dei processi aziendali

E' stato effettuato uno studio dei 
processi aziendali prima di acquistare 

il prodotto? Si
31%

No
69%

Fonte: Pentaconsulting SrL
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…… concon quale metodoquale metodo

Modello 
strutturato 

digitale
80%

Riunione
20%

Fonte: Pentaconsulting SrL
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ConclusioniConclusioni

Nel mondo della progettazione e della produzione i Nel mondo della progettazione e della produzione i 
problemi cruciali sono:problemi cruciali sono:
– Padronanza e controllo del processo e dei suoi 

cambiamenti
– Formalizzazione ed uso della conoscenza disponibile
– Tempismo nel cogliere i cambiamenti tecnologici e 

ambientali in termini di sviluppo. Finestre temporali 
che si riducono sempre di più

Le tecnologie Le tecnologie PLM/PDMPLM/PDM enfatizzano le differenze enfatizzano le differenze 
tra chi sa cogliere a tempo i trend di cambiamento tra chi sa cogliere a tempo i trend di cambiamento 
e chi seguee chi segue
Tutto cambia e sempre piTutto cambia e sempre piùù rapidamenterapidamente
Ci saranno solo primi della classe e perdentiCi saranno solo primi della classe e perdenti


